
 
 

 

 

 

คำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice)  
ระบบภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและสมุนไพร 

    

คำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (“ประกาศ”) นี้ จัดทำขึ้นเพื่อให้ท่านซึ่งเป็นผู้ใช้บริการระบบ 
ภูม ิป ัญญาการแพทย ์แผนไทยและสมุนไพร  ของกรมการแพทย ์แผนไทยและการแพทย ์ทางเล ือก  
โดยกองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พื้นบ้านไทย  (ซึ่งต่อไปในประกาศนี้  
เรียกว่า “กิจกรรมประมวลผล”) ได้ทราบและเข้าใจรูปแบบการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย (“ประมวลผล”) 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก โดยกองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยและแพทย์พื้นบ้านไทย (ซึ่งต่อไปในประกาศนี้ เรียกว่า “กรม”) เป็นผู้ดำเนินการ โดยกรม
เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลในข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมจากท่านเพื่อการดำเนินการภายใต้ กิจกรรม
ประมวลผลนี้  

กรมขอให้ท่านอ่านและทำความเข้าใจประกาศนี้ก่อนให้ข้อมูลส่วนบุคคลกับ กรมหากท่านมีข้อกังวล
ข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามข้อมูลเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับประกาศนี้ตลอดจนถึงประกาศและนโยบายอื ่น ๆ   
ที่เก่ียวข้อง โปรดติดต่อกรมตามช่องทางการติดต่อท่ีปรากฏท้ายประกาศนี้ 

 
1. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

กรมดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเท่าที ่จำเป็นและเป็นไปตามข้อกำหนด  
ของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้กำหนดหลักการและเหตุผล  
ทางกฎหมายไว้หลายประการตามสถานการณ์ที่แตกต่างกัน ซึ่งอนุญาตให้กรมในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ตามกฎหมายนี้สามารถดำเนินการเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อมีฐานทางกฎหมายรองรับ 
ดังต่อไปนี้ 

1.1 ท่าน หรือผู้แทนโดยชอบด้วยกฎหมายของท่านให้ความยินยอม (Consent) (แล้วแต่กรณี)  
1.2 ความจำเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย หรือความจำเป็นในการดำเนินงานตามภารกิจ

สาธารณะหรือการใช้อำนาจรัฐที่กรมได้รับ ดังต่อไปนี้ 
  1.2.1  พระราชบัญญัติคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย พ.ศ. 2542 
  1.2.2  พระราชบัญญัติวิชาชีพการแพทย์แผนไทย พ.ศ. 2556 
  1.2.3  พระราชบัญญัติผลิตภัณฑ์สมุนไพร พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  1.2.4  กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ พ.ศ. ๒๕๔๖ 

และที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยกฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ  (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๒ 
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  1.2.5  กฎกระทรวงกำหนดค่าธรรมเนียมเกี่ยวกับภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย พ.ศ. ๒๕๔๙ 
และที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยกฎกระทรวงกำหนดค่าธรรมเนียมเกี่ยวกับภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๖๑ 

  1.2.6  กฎกระทรวงการประกาศกำหนดตำรับยาแผนไทยของชาติหรือตำราการแพทย์แผนไทย
ของชาติ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

  1.2.7  กฎกระทรวงการประกาศกำหนดตำรับยาแผนไทยทั่วไปหรือตำราการแพทย์แผนไทย
ทั่วไป พ.ศ. ๒๕๕๘ 

  1.2.8  กฎกระทรวงการอนุญาตให้ศึกษาวิจัยหรือส่งออกสมุนไพรควบคุม หรือจำหน่าย  
หรือแปรรูปสมุนไพรควบคุมเพ่ือการค้า พ.ศ. ๒๕๕๙ 

  1.2.9  กฎกระทรวงการขอขึ้นทะเบียน การออกใบสำคัญการขึ้นทะเบียน และการเพิกถอน 
การข้ึนทะเบียนที่ดินที่เป็นถิ่นกำเนิดของสมุนไพรหรือที่จะใช้ปลูกสมุนไพร พ.ศ. ๒๕๖๑ 

  1.2.10  กฎกระทรวงการขออนุญาตและการอนุญาตจัดการบริหารพื้นที่คุ ้มครองสมุนไพร 
หรือใช้ประโยชน์จากสมุนไพร พ.ศ. ๒๕๖๗ 

  1.2.11  ระเบียบกระทรวงสาธารณสุข ว่าด้วยการให้ความช่วยเหลือหรือการสนับสนุนแก่เจ้าของ 
หรือผู้ครอบครองที่ดินที่ได้ขึ ้นทะเบียนที่ดิน ซึ่งเป็นถิ่นกำเนิดของสมุนไพรหรือที่ดินที่จะใช้ปลูกสมุนไพร  
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

  1.2.12  ระเบียบคณะกรรมการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ว่าด้วยการจัดทำ 
ทะเบียนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย พ.ศ. ๒๕๕๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยระเบียบคณะกรรมการคุ้มครอง 
และส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย ว่าด้วยการจัดทำทะเบียนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๙ 

  1.2.13  ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง แบบบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
  1.2.14  ระเบ ียบกระทรวงสาธารณสุข ว ่าด ้วยการร ับรองหมอพื ้นบ้าน พ.ศ. 2562  

และท่ีแก้ไขเพ่ิมถึงฉบับที่ 4 
  1.2.15  รวมทั้งระเบียบ ประกาศ และข้อบังคับอ่ืนใดซึ่งออกตามความในบทบัญญัติดังกล่าว 
1.3 ความจำเป็นเพื่อการพิจารณาให้บุคคลอื่นเข้าถึงภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและสมุนไพร  

ฐานระบบข้อมูลบุคลากร 5 กลุ่ม ได้แก่ หมอพื้นบ้าน องค์การเอกชนด้านการพัฒนาการแพทย์แผนไทย 
นักวิชาการ (ด้านการแพทย์แผนไทย) ผู้ผลิตหรือจำหน่ายยาแผนไทย และผู้ปลูกหรือแปรรูปสมุนไพร รวมทั้ง
การสำรวจจัดทำหรือเผยแพร่ขอมูลภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยของชาติ และสมุนไพร เป็นต้น 

1.4 เป็นการจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของกรมหรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน 
เช่น ประโยชน์สาธารณะด้านการสาธารณสุข หรือประโยชน์สาธารณอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการสาธารณสุข 

  ทั้งนี้ เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่าวมีความสำคัญน้อยกว่าสิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  
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2. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
กรมดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้  
2.1 เพื่อให้บริการตรงตามต้องการของผู้ใช้บริการ เช่น ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลกิจกรรม การพิจารณาอนุมัติ 

หรือให้บริการต่าง ๆ เช่น การใช้บริการยื่นคำขอจดทะเบียนสิทธิภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยส่วนบุคคล   
การฐานข้อมูลจดทะเบียนสิทธิส่วนบุคคล การเข้าร่วมกิจกรรม การสมัครเข้าร่วมสัมมนา การประชุม  
การใช้ข้อมูลเพื ่อจัดการค่าใช้จ่าย  จากการสัมมนา การประชาสัมพันธ์ การเชิญชวนเข้าร่วมโครงการ  
การส่งข้อมูลข่าวสารของกรมและการดำเนินการใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลข่าวสารหรือบริการต่าง ๆ 
รวมทั้งการปรับแก้ไขข้อมูล การติดต่อ การแจ้ง การประสานงานการเชื่อมโยงข้อมูล รวมถึงการรับ - ส่งข้อมูล
ดิจิทัลระหว่างหน่วยงาน 

2.2 เพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย ในการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายลิขสิทธิ์  
กฎหมายคอมพิวเตอร์ กฎหมายคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย กฎหมายผลิตภัณฑ์สมุนไพร  
กฎหมายวิชาชีพการแพทย์แผนไทย เป็นต้น กรมมีการเก็บรวบรวม ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
เช่น ข้อมูล ผู้ใช้บริการ ข้อมูลหนังสือ นอกจากนี้ กรมมีหน้าที่ปฏิบัติตามคำสั่งของหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ 
ผู้มีอำนาจตามกฎหมาย รวมถึงกรมอาจมีความจำเป็นที่จะต้องให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลแก่หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในต่างประเทศ หากผู้ใช้บริการปฏิเสธไม่ยินยอมให้ข้อมูลแก่กรม อาจทำให้กรมไม่สามารถจัดหา
ข้อมูลข่าวสารหรือให้บริการแก่ผู้ใช้บริการได้ 

2.3 เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของกรม หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น เช่น  
 2.3.1  การรักษาความสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ เช่น การให้บริการลูกค้า การจัดการข้อร้องเรียน 

การประเมิน ความพึงพอใจ การดูแลผู้ใช้บริการโดยเจ้าหน้าที่ของกรมการสื่อสารหรือนำเสนอข้อมูล ข่าวสาร 
หรือบริการต่าง ๆ ประเภทเดียวกันกับที่ผู้ใช้บริการมีอยู่กับกรมซึ่งเป็นประโยชน์กับผู้ใช้บริการเป็นระยะ ๆ  

 2.3.2  การบริหารความเสี่ยง การกำกับตรวจสอบ การบริหารจัดการภายในองค์กร รวมถึงการ
ป้องกันการกระทำผิดกฎหมาย เช่น การทุจริต การคุกคามทางไซเบอร์ การฟอกเงิน และกฎหมายอื่น ๆ  

 2.3.3  การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่  
สามารถระบุตัวบุคคลได้ (Anonymous Data)  

 2.3.4  วัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์ต่อสังคม กรมมีการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติการใช้ประโยชน์จากตำรับยาแผนไทยของชาติและตำราการแพทย์แผนไทยของชาติ  
หรือประชาสัมพันธ์ของกรม เช่น บันทึกการร่วมกิจกรรมสัมมนา อบรม และการประชุม 

2.4 เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับประโยชน์จากการใช้ข้อมูลข่าวสาร หรือบริการตามที่ผู้ใช้บริการได้ให้  
ความยินยอมไว้ เช่น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับข้อมูลข่าวสาร หรือบริการที่ดียิ่งข้ึนและสอดคล้องกับความต้องการ 
ของผู้ใช้บริการ เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับข้อเสนอ สิทธิประโยชน์พิเศษ คำแนะนำ และข่าวสารต่าง ๆ เป็นต้น 
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3. ข้อมูลส่วนบุคคลที ่กรม เก็บรวบรวมและใช้ 
เพ่ือวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งในข้อ 2. กรมเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ดังรายการต่อไปนี้ 
3.1 แหล่งข้อมูลและรายการข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม มีดังนี้ 

แหล่ง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 
1. จัดเก็บข้อมูลโดยตรงผ่านการกรอกแบบ 
คำขอใช้บร ิการ หรือการสมัครใช้บร ิการ
ออนไลน์  

กรมอาจมีการเก็บข้อมูลทั้งหมดหรือบ่างส่วน เช่น 
- ชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด อายุ สัญชาติ สถานภาพ 
- หมายเลขบัตรประชาชน 
- ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท ์อีเมล เป็นต้น 
- ข้อมูลการทำงาน เช่น ตำแหน่ง สังกัด/หน่วยงาน  
- IP Address (กรณีมีการใช้บริการผ่านเว็บไซต์) 

2. เก็บข้อมูลจากแหล่งอื่น เช่น บริษัทรับทำ 
Survey, E-Service หรือการสำรวจบันทึก
ข ้อม ูลสำหร ับจ ัดทำทะเบ ียนภ ูม ิป ัญญา
การแพทย์แผนไทยและสมุนไพร 

กรมอาจมีการเก็บข้อมูลทั้งหมดหรือบ่างส่วน เช่น 
- ชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด อายุ สัญชาติ สถานภาพ 
- หมายเลขบัตรประชาชน 
- ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล เป็นต้น 
- ข้อมูลการทำงาน เช่น ตำแหน่ง สังกัด/หน่วยงาน  
- IP Address (กรณีมีการใช้บริการผ่านเว็บไซต์) 

3.2 จุดประสงค์การใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล  

จุดประสงค์การใช้ข้อมูล รายการข้อมูลส่วนบุคคลที่ใช ้
1. เพื่อการสำรวจบันทึกข้อมูลสำหรับ 
    - จดแจ้งภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
และสมุนไพร ตามมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติ
คุ ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์
แผนไทย พ.ศ. 2542  
    - บุคลากร 5 กลุ่ม และบุคลากร (เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานระดับหน่วยงานและหมอพื้นบ้าน 
ที่ได้รับใบประกอบวิชาชีพ/หนังสือรับรอง) 
    - ลงทะเบียนระบบ 

- ชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด อายุ สัญชาติ สถานภาพ 
- หมายเลขบัตรประชาชน 
- ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล เป็นต้น 
- ข้อมูลการทำงาน เช่น ตำแหน่ง สังกัด/หน่วยงาน  
- IP Address (กรณีมีการใช้บริการผ่านเว็บไซต์) 

2. เพื่อการเข้าใช้บริการต่าง ๆ เกี่ยวกับการ 
ใช้ระบบภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและ
สมุนไพร 

- ชื่อ นามสกุล วันเดือนปีเกิด อายุ สัญชาติ สถานภาพ 
- หมายเลขบัตรประชาชน 
- ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล เป็นต้น 
- ข้อมูลการทำงาน เช่น ตำแหน่ง สังกัด/หน่วยงาน  
- IP Address (กรณีมีการใช้บริการผ่านเว็บไซต์) 

3. เพื่อการติดต่อสื่อสารเกี่ยวกับระบบ เช่น 
การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

- ที่อยู่ 
- เบอร์โทรศัพท์ 
- อีเมล 
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4. สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ของท่าน 
พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคล 

ของท่านอยู่ในความควบคุมของท่านได้มากขึ้น โดยท่านสามารถใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล  
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เมื่อบทบัญญัติในส่วนที่เกี ่ยวกับสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ  
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

4.1 สิทธิในการเข้าถึง รับสำเนาและขอให้เปิดเผยที ่มาของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ กรม 
เก็บรวบรวมอยู่โดยไม่ได้รับความยินยอมของท่าน เว้นแต่กรณีที่กรมมีสิทธิปฏิเสธคำขอของท่านตามกฎหมาย
หรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่คำขอของท่านจะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพ  
ของบุคคลอื่น  

4.2 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน เพื่อให้มีความถูกตอ้ง  
เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 

4.3 สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีหนึ่งกรณีใดดังต่อไปนี้  
 4.3.1  เมื่อกรมอยู่ระหว่างการตรวจสอบตามคำร้องขอของท่านให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล  

ของท่านให้ถูกต้องสมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 
 4.3.2  ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย  
 4.3.3  เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจำเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ที่  

กรมได้แจ้งไว้ในการเก็บรวบรวม แต่ท่านประสงค์ให้กรมเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิ   
ตามกฎหมายของท่าน  

 4.3.4  เมื่อกรมอยู่ระหว่างการพิสูจน์ให้เห็นถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือตรวจสอบความจำเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
ของท่านเพื่อประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่ท่านได้ใช้สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

4.4 สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เว้นแต่กรณีที่   
กรมมีเหตุในการปฏิเสธคำขอของท่านโดยชอบด้วยกฎหมาย (เช่น กรมสามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม  
ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง  
ตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะตามภารกิจ
ของกรม) 
 
5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่เก็บรวบรวมภายใต้กิจกรรมประมวลผลนี้ เป็นระยะเวลา 
ไม่เกิน 10 ปีนับจากวันที่ท่านยกเลิกการใช้บริการ หรือเมื่อได้รับการสั่งการจากผู้มีอำนาจ ทั้งนี้เมื่อพ้นระยะเวลา 
ตามวรรคแรกแล้ว กรมจะทำการลบ ทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ ก ิจกรรมประมวลผลนี้ 
เมื่อหมดความจำเป็นในการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นต่อไป 
  



- 6 - 
 

6. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมมีมาตรการในการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม  

ทั้งในเชิงเทคนิคและการบริหารจัดการ เพ่ือป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย หรือมีการเข้าถึง ทำลาย ใช้เปลี่ยนแปลง  
แก้ไขหรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต ซึ ่งสอดคล้องกับแนวนโยบายและแนวปฏิบัติ 
ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของกรม  

นอกจากนี้  กรมได ้กำหนดให้ม ีนโยบายการคุ ้มครองข้อมูลส ่วนบุคคล (Privacy Policy)  
ขึ้นโดยประกาศให้ทราบโดยทั่วทั้งองค์กร พร้อมแนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม  
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยธำรงไว้ซึ่งความเป็น ความลับ (Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน 
(Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน (Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล โดยได้จัดให้มีการทบทวนนโยบาย
ดังกล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลาตามที่เหมาะสม 

 
7. การมีส่วนร่วมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อได้รับคำร้องขอจากท่าน ผู้สืบสิทธิทายาท ผู้แทน  
โดยชอบธรรม หรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์ตามกฎหมายของท่าน โดยส่งคำร้องขอผ่านเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูล  
ส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) ทางจดหมายเล็กทรอนิกส์ ptim.dtam@dtam.mail.go.th  
ในกรณีที่ท่าน ผู้สืบสิทธิทายาท ผู้แทนโดยชอบธรรม หรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์ตามกฎหมายมีการคัดค้าน  
การจัดเก็บ ความถูกต้อง หรือการกระทำใด ๆ เช่น การแจ้งดำเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล  
กรมจะดำเนินการบันทึกหลักฐานคำคัดค้านดังกล่าวไว้เป็นหลักฐานด้วย ทั้งนี้ กรมอาจปฏิเสธสิทธิตามวรรคสองได้ 
ในกรณีที่มีกฎหมายกำหนด หรือในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกทำให้ไม่ปรากฏชื่อหรือสิ่งบอกลักษณะ  
อันสามารถระบุตัวท่านได้ 

 
8. การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล 

กรมได้กำหนดให้เจ้าหน้าที่และบุคคลเฉพาะผู้ที่มีอำนาจหน้าที่ที่เกี ่ยวข้องในการจัดเก็บรวบรวม  
ใช้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของกิจกรรมประมวลผลนี้เท่านั้น ที่จะสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 
โดยกรมจะดำเนินการให้เจ้าหน้าที่และบุคคลดังกล่าวปฏิบัติตามประกาศนี้อย่างเคร่งครัด 

 
9. การเปลี่ยนแปลงแก้ไขคำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

กรมอาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี ่ยนแปลงประกาศนี้ตามที ่เห็นสมควร และจะทำการ  
แจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์และอีเมล โดยมีวันที่ของเวอร์ชันล่าสุดกำกับอยู่ตอนท้าย อย่างไรก็ดี 
กรมขอแนะนำให้ท่านโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบประกาศฉบับใหม่อย่างสม่ำเสมอ โดยเฉพาะก่อนที่ท่าน  
จะทำการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

โดยการเข้าใช้บริการกิจกรรมประมวลผลนี้ของท่าน ถือเป็นการรับทราบตามข้อตกลงในประกาศนี้  
ทั้งนี้ โปรดหยุดการใช้บริการหาก ท่านไม่เห็นด้วยกับข้อตกลงในประกาศฉบับนี้หากท่านยังคงใช้งานต่อไป  
ภายหลังจากที ่ประกาศนี ้มีการแก้ไขและนำขึ ้นประกาศในช่องทางข้างต้นแล้ว ถือว่าท่านได้ร ับทราบ 
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวแล้ว 
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10. การติดต่อสอบถาม 
หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล  

ส่วนบุคคลของ กรมหรือเกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ที ่

10.1 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller)  
 ชื่อ : กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  
 สถานที่ติดต่อ : 88/23 หมู่ 4 ถนนติวานนท์  
 ต.ตลาดขวัญ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
 ช่องทางการติดต่อ : saraban@dtam.mail.go.th 
 หมายเลขโทรศัพท์ : (+66) 02 - 591 - 7007  
10.2 เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO)  
 ชื่อ : กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พ้ืนบ้านไทย 
 สถานที่ติดต่อ : 88/23 หมู่ 4 ถนนติวานนท์ 
 ต.ตลาดขวัญ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
 ช่องทางการติดต่อ : ptim.dtam@dtam.mail.go.th 
 หมายเลขโทรศัพท์ : (+66) 02 - 149 - 5607 หรือ 02 - 591 - 7007 ต่อ 3713, 3708 
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 (นายนันทศักดิ์  โชติชนะเดชาวงศ์) 
 ผู้อำนวยการกองคุ้มครอง 
 และส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและแพทย์พ้ืนบ้านไทย 

tel:+6625917077
นายนันทศักดิ์ โชติชนะเดชาวงศ์
 21/04/2569




